
令和 5 年 12 月 11 日 

お客様各位 

 

株式会社さくらインベスト 

〒530-0001 大阪府大阪市北区梅田 2 丁目 5 番 6 号 

桜橋八千代ビル 9 階 

 

【復旧済】電話回線の不具合に関するお知らせ 

 

2023 年 12 月 11 日(月)8 時頃から 10 時頃まで、弊社の電話回線に不具合が生じており、

電話がつながりにくい事象が発生しておりました。不具合の原因を調査した結果、西日本

を中心に発生していた KDDI の通信障害によるものと判明しました。 

 

現在は電話回線が復旧し、問題なくお電話いただけます。 

お客様にはご不便をおかけいたしましたこと、心より深くお詫び申し上げます。 

 

敬具 

 


